QIAGEN

Avril 2026
Remarque importante

Mise & jour du logiciel Rotor-Gene® AssayManager 2.1

Chére cliente, cher client,

Nous nous engageons & vous aider & obtenir les meilleures performances de vos instruments
gréice & une amélioration continue. Nous avons le plaisir de vous informer que la mise & jour
du logiciel Rotor-Gene AssayManager® (RGAM) 2.1.2 est désormais disponible. Cette mise
a jour apporte au logiciel des améliorations en matiére de cybersécurité.

Nous confirmons que les fonctionnalités du logiciel restent inchangées et que les applications
ne sont pas affectées.

Suite & cette mise & jour, Rotor-Gene AssayManager v2.1 Gamma Plug-in et Rotor-Gene
AssayManager v2.1 Gamma MDx Plug-in requiérent également une mise & jour vers la
version 1.0.1 sans que cela n’affecte les fonctionnalités.

La procédure d'installation a changé. Pour des instructions actualisées, veuvillez vous référer
au chapitre « Installation de I'application principale v2.1.2 » de cet avis important.

Le logiciel et les modules d’extension applicables peuvent étre t#léchargés & partir de la
page du produit sur le site Web de QIAGEN (www.giagen.com/products/instruments-and-
automation/analytics-software/rotor-gene-assaymanager-21-row ; pour les Etats-Unis
uniquement : www.giagen.com/products/instruments-and-automation/analytics-
software/rotor-gene-assaymanager-21-us).

Améliorations

e Mise & jour de cybersécurité de Microsoft SQL Server
e Mise a jour du composant NHibernate

Sample to Insight
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Installation de I'application principale v2.1.2

Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 et les modules d’extension correspondants sont disponibles
sur le site Web de QIAGEN. Le fichier .zip comprend les processus d'installation, de mise
a jour et de désinstallation de |"application principale RGAM v2.1.2. Les modules d’extension
RGAM et 'outil de base de données RGAM sont disponibles en téléchargement séparé.

La disponibilité des modules d’extension peut varier selon les pays.

Remarque : Rotor-Gene AssayManager v1.0 et v2.1.2 sont des produits indépendants. Ils ne
peuvent pas étre utilisés en paralléle sur le méme systéme. De plus, RGAM v2.1.2 ne remplace
pas RGAM v1.0.

Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 tilise une base de données (Microsoft® SQL Server®
Express) pour stocker foutes les données. La base de données peut étre installée en local ou

sur un systéme a distance.

Avec le nouveau programme d'installation, les utilisateurs peuvent choisir parmi les trois
options d'installation. Chaque option prend en charge un scénario de déploiement différent
afin de garantir que I'environnement RGAM est configuré correctement et efficacement.
Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 peut étre installé selon trois configurations différentes :

¢ Installation/mise a niveau sur un ordinateur autonome

Cette option installe RGAM 2.1.2 et/ou met & jour Microsoft SQL Server Express vers
2022. La mise & jour de SQL Server est requise uniquement si SQL Server Express 2014
avec le nom d'instance « RGAMINSTANCE » est déja installé.

Cette option est recommandée pour la plupart des utilisateurs, y compris ceux qui n’ont

pas encore installé RGAM 2.1 ou qui utilisent actuellement la version 2.1.1.
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Utiliser un serveur de base de données existant et installer/mettre & jour Rotor-Gene

AssayManager sur des ordinateurs supplémentaires

Cette option met & jour une base de données RGAM existante préalablement configurée
par le client sur une machine dédiée. SQL Server 2022 doit déja étre installé sur un

serveur ou un poste de travail.

Le client RGAM est installé séparément sur |'ordinateur portable local utilisé pour accéder

d la base de données centrale.
Installation/mise & niveau sur un ordinateur supplémentaire

Cette option installe un client RGAM supplémentaire sur un autre ordinateur et le connecte
& une base de données RGAM existante, soit sur un autre ordinateur fonctionnant déja

avec RGAM, soit sur une machine SQL Server dédiée.

Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 utilise plusieurs progiciels tiers. Si ces progiciels ne
sont pas déja disponibles sur |'ordinateur, I'assistant de configuration les installe
automatiquement au début du processus d'installation. Suivez les instructions & I'écran

si nécessaire.

Remarque : Selon les progiciels installés, un redémarrage du systéme peut étre nécessaire
avant de procéder & l'installation. Aprés le redémarrage, la procédure d’installation

reprend automatiquement.

Remarque : Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 nécessite une instance Microsoft SQL
Server 2022 ou 2022 Express avec une authentification en mode mixte et le protocole
TCP/IP activé pour l'installation. Le processus d'installation différera selon que Microsoft
SQL Server 2022 Express est déja installé ou non sur le systéme local ou que le logiciel
RGAM v2.1.2 sera installé avec une connexion & distance & un serveur SQL existant sur

un systéme externe.
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Installation/mise a niveau sur un ordinateur autonome

1. Téléchargez I'application principale RGAM v2.1.2. sur le site Web de QIAGEN.

Remarque : Une confirmation par somme de contréle est requise pour garantir I'intégrité
du logiciel une fois le téléchargement Web terminé avec succés et avant toute
manipulation ultérieure du logiciel. Par conséquent, vérifiez la somme de contréle du

logiciel avant d'installer le logiciel téléchargé.

Pour des informations détaillées sur la confirmation de I'intégrité du logiciel pendant le
téléchargement et le transfert de fichiers, reportezvous au document de description du

processus de vérification de |'intégrité du logiciel QIAGEN fourni avec le progiciel sur le
site Web de QIAGEN.

Si vous téléchargez le logiciel sur un ordinateur différent de celui sur lequel il sera installg,
assurezvous que la clé USB utilisée pour le transfert ne contient pas de virus. QIAGEN
recommande vivement d’analyser la clé USB avec un logiciel antivirus & jour afin d'éviter
toute contamination.

2. Llancez l'installation de RGAM v2.1.2 en doublecliquant sur setup.exe.

L'assistant de configuration ouvre automatiquement la fenétre « Rotor-Gene AssayManager

Setup » (Configuration de Rotor-Gene AssayManager).
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& Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup

Welcome to Rotor-Gene AssayManager
2.1.2 Setup

[
o o
Select the packages to be incuded in the installation:
Select the installation
O Instal jupgrade on stand-alone computer
O

O Instal jupgrade on additional computer

and

Use
additional computers

Messages

o o)

Figure 1. Fenétre de configuration de Rotor-Gene AssayManager 2.1.2.

Sélectionnez Install/upgrade on stand-alone computer (Installer/mettre & niveau sur un

ordinateur autonome) pour installer Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 et SQL Server
Express localement sur votre systéme.

Cliquez sur OK pour continuer.

Cliquez sur Accept (Accepter) pour accepter le contrat de licence de « Microsoft Visual
Studio 2010 Report Viewer ».

) RotorGeneAssayManager Setup
Forthe folowng campanents

Microsoft Visual Studio 2010 Report Viewer

of the agreement.

10 see the rest

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

IMICROSOFT REPORTVIEWER 2010 |
These license terms are an agreement
between Microsoft Corporation (or based on
where you live, one of its affiliates) and
you. Please read them. They apply to the
software named above, which includes the
media on which you received it, if any.

[B] View EULAforprmtng

Do you accept the terms of the pending License Agreement?

¥ you choose Dont Accept. install wil close. To instal you must accept this
apeement

ot | [ omiromn ]

Figure 2. Contrat de licence de Microsoft Visual Studio 2010 Report Viewer.
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6. Cliquez sur Accept pour accepter le contrat de licence de « SQL Server 2022 Express ».

12 RotorGeneAssayManager Setup b
Forthe following components:

SQL Server 2022 Express

Prease read the following hcense agreement. Press the page down key (o see the rest
of the agreement.

YOU MUST ACCEPT THE SOFTWARE LICENSE
TERMS. SEE BELOW. Please read the full license
terms provided at (aka.ms/useterms).

DATA COLLECTION. The software may collect
information about you and your use of the software
and send that to Microsoft. Microsoft may use this

intnematinn ta arida ranirar and imaenin
[F] View EULAfor printing

Do you accept the tems of the pending License Agreement 7

f you choose Dont Accept, instal will ose. To install you must acoept this
ogreement

Accept Dont Accept

Figure 3. Conirat de licence de SQL Server 2022 Express.

7. Cliquez sur Install (Installer) pour installer les composants supplémentaires requis par

RGAM v2.1.2.

23 RotorGeneAssayManager Setup X

The following components will be installed on your machine:

Microsoft System CLR Types SQLServer 2014
Microsoft SQLServer 2014 Management Objects

Do you wish to install these components?

If you choose Cancel, setup will exit.

corn

Figure 4. Installation des composants supplémentaires de RGAM v2.1.2.
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La fenétre de progression de I'installation s’affiche :

) RotorGeneAssayManager Setup 3

':E Installing SGL Server 2022 Express

Cancel

Figure 5. Fenétre de progression de l'installation de RGAM.

Une fois I'installation terminée, le systtme ouvre automatiquement I'écran de bienvenue

de RGAM v2.1.2.

Cliquez sur Next (Suivant) pour continuer.

"M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - X

Welcome to the Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 Setup Wizard

The Setup Wizard will install Rotor-Gene AssayManager 2.1.2
on your computer. Click Next to continue or Cancel to exit the
Setup Wizard.

Figure 6. Ecran d'accueil de configuration de RGAM v2.1.2.
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9. Lle message d’avertissement suivant peut s'afficher pendant I'installation si le systéme

d’exploitation ne répond pas aux exigences minimales.

|'—’ Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - x
020000 Welcome to the Rotor-Gene
@ @ AssayManager 2.1.2 Setup Wizard
"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X leyou

A Rotor-Gene AssayManager requires at least version
Lk 24H2 (build number 26100) of Windows 11 (2000010)

Back Next

Figure 7. Message d’avertissement lorsque les exigences minimales du systéme d’exploitation
ne sont pas remplies.

Cliquez sur OK, puis sur Next pour lancer l'installation.

10. Lle message de sécurité Windows suivant peut apparaitre au cours du processus

d'installation. Cliquez sur Install.

Windows Security X

Would you like to install this device software?

Name: Rotor-Gene Q Device Driver
S Publisher: QIAGEN GmbH

-] Always trust software from "QIAGEN GmbH". Install

1) You should only install driver software from publishers you trust. How can | decide
which device software is safe to install?

Figure 8. Invite de sécurité Windows pour installer le pilote du périphérique Rotor-Gene Q.

Remarque importante : Mise & jour du logiciel Rotor-Gene AssayManager 2.1.2  04/2026 8



11. Selon les progiciels installés sur le systéme, différents contrats de licence peuvent s'afficher.

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X

End-User License Agreement 20000

Please read the following license agreement carefully

QIAGEN’s Rotor-Gene® AssayManager
Software License Agreement |

TERMS AND CONDITIONS of an LEGAL AGREEMENT (the
"Agreement") by and between QIAGEN GmbH, QIAGEN Strasse 1, D-
140724 Hilden, Germany, ("QIAGEN") and you (either an individual or a
legal entity), the licensee of the software (hereinafter referred to as
"SOFTWARE")

By opening the sealed software package(s) you are agreeing to be
bound by the terms of this Agreement. If you do not agree to the terms

AF thie Arraamant nramnths rabien the mananad ~afhines nanloanle)

[[J1accept the terms in the License Agreement

Print Back Next Cancel

Figure 9. Contrat de licence d’ufilisateur final pour le logiciel Rotor-Gene AssayManager.

Lisez et acceptez les contrats de licence en cochant « | accept the terms in the License

Agreement » (J'accepte les conditions du contrat de licence) et en cliquant sur Next.

12. La fenétre « Virus and spyware check » (Vérification des virus et des logiciels espions)

s'ouvre.

Confirmez que le systéme est exempt de virus en activant |'option « System is virus and

spyware free » (Le systtme est exempt de virus et de logiciels espions). Cliquez sur Next.
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8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup

Virus and spyware check
Check system for virus and spyware. e

Confirm that your system has been checked with anti-virus and anti-spyware
tools. Your system must be virus and spyware free.

() system is virus and spyware free

Back Next Cancel

Figure 10. Fenétre de vérification des virus et des logiciels espions

13. L'écran « Custom Setup » (Configuration personnalisée) s'affiche. Ne désélectionnez
aucune fonctionnalité. Cliquez sur Next pour continuer.

"M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup

Custom Setup

Select the way you want features to be installed.

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

Tnstalls Rotor-Gene AssayManager
2.1.2 and the membership database
on the system

S3-| Rotor-Gene AssayManager software

This feature requires 100M8 on your
hard drive.

Browse...

Reset Disk Usage Back Next Cancel

Figure 11. Fenétre de configuration personnalisée.
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14. Cliquez sur Disk Usage (Utilisation du disque) pour obtenir un apergu de I'espace disque
disponible et requis.

, Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X ]

Disk Space Requirements 4
The disk space required for the installation of the selected features. L1

Highlighted velumes do net have enough disk space available for selected features. You can

either remove some files from the highlighted volumes, install fewer features, or select different
destination drives.

Volume Disk Size Available Required
[=1le3 237GB 202GB 288MB.

Figure 12. Fenétre des exigences en matiére d’espace disque.
Cliquez sur OK pour fermer la fenétre.
15. Cliquez sur Next pour installer les fonctionnalités sélectionnées
16. Pour poursuivre l'installation, cliquez sur Next.

17. Cliquez sur Install pour lancer Iinstallation.

" Rotor-Gene AssayManager 212 Setup

Ready to install Rotor-Gene AssayManager 2.1.2

Click Instal o bagin the instalaton. Click Back ta review or change any of your instalation
g Click Cancel o il the wizarc.

he wiza

Back sl cancal

Figure 13. Fenétre d’installation de RGAM v2.1.2.
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18. Une fois I'installation terminée, cliquez sur Finish (Terminer) pour fermer la fenétre.

8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X
c the Rotor-G
escoe AssayManager 2.1.2 Setup Wizard
QIAGEN yranag i

Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 has been installed
successfully.

Initial administrator account has been created as
“admin' with password 'admin’, the password has to be
changed on first login.

For working with Rotor-Gene AssayManager 2.1.2, instal at
least one plug-in with separate setup. A pdf viewer must be
installed to display the reports created by Rotor-Gene
‘AssayManager 2.1.2.

1 you have any questions concerning Rotor-Gene
~AssayManager 2.1.2 setup, contact QIAGEN Technical Services.

Figure 14. Fenétre de fin de 'assistant de configuration de RGAM 2.1.2.

19. Une fois I'installation effectuée, le Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 peut étre

lancé

depuis le menu Démarrer de Windows sous QIAGEN/Rotor-Gene AssayManager ou

depuis 'icéne du bureau.

Figure 15. Icéne de bureau de RGAM.
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Utiliser un serveur de base de données existant et installer/mettre a jour
Rotor-Gene AssayManager sur des ordinateurs supplémentaires

Comme condition préalable & ce scénario d'installation, I'utilisateur doit déja avoir SQL

Server 2022 installé sur un serveur ou un poste de travail avec une instance de base de

données qui contient les tables de la base de données Rotor-Gene AssayManager. Pour une

mise & jour, SQL Server doit déja avoir été mis a jour vers la version 2022, tandis que les

tables de la base de données Rotor-Gene AssayManager doivent encore étre au statut Rotor-

Gene AssayManager 2.1.1.

Effectuez les étapes ci-dessous sur le premier ordinateur portable local pour configurer ou

mettre & jour les tables de la base de données Rotor-Gene AssayManager. Pour connecter des

ordinateurs portables supplémentaires & cette base de données centrale, suivez la procédure

de I'étape 1 du chapitre suivant.

Téléchargez |'application principale Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 & partir du site
Web de QIAGEN.

Remarque : Une confirmation par somme de contréle est requise pour garantir I'intégrité
du logiciel aprés la réussite d'un téléchargement Web et avant toute manipulation
ultérieure du logiciel. Par conséquent, vérifiez la somme de contréle du logiciel avant de
commencer l'installation du logiciel téléchargé. Pour des informations détaillées sur la
confirmation de I'intégrité du logiciel pendant le téléchargement et le transfert de fichiers,
veuillez vous reporter au document de description du processus de vérification de
I'intégrité du logiciel QIAGEN fourni avec le progiciel sur la page Web de QIAGEN. Si
le logiciel est téléchargé & partir du site Web de QIAGEN sur un ordinateur autre que
celui sur lequel il sera installé, assurezvous que la clé USB utilisée pour transférer le
logiciel est exempte de virus. QIAGEN recommande vivement d’analyser la clé USB avec

un antivirus a jour pour éviter toute contamination.
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Lancez l'installation de Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 en doublecliquant sur

setup.exe.

L'assistant de configuration ouvre automatiquement la fenétre « Rotor-Gene AssayManager
Setup ».
8 Rotor-Gene AssayManoger 212 Setup x

Well R A M

2.1.2 Setup

@

&K;EN

Select the packages to be incuded in the installation:
Select the installation

O Installjupgrade on stand-slane computer

() Use existing datebase server and nstaljupdate Rotor-Gene AssayManager on
additional computers

() Installjupgrade on additional computer

Messages

« o]

Figure 16. Fenétre de configuration de Rotor-Gene AssayManager 2.1.2.

3. Sélectionnez « Use existing database server and install/update Rotor-Gene AssayManager
on additional computers » (Utiliser le serveur de base de données existant et installer/
mettre & jour Rotor-Gene AssayManager sur des ordinateurs supplémentaires) pour

installer RGAM v2.1.2 avec une connexion & distance sur un serveur SQL existant sur un

systéme externe.
4. Cliquez sur OK pour continuer.

L'écran de bienvenue de RGAM v2.1.2 s’ouvre automatiquement. Cliquez sur Next.
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"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - X

Welcome to the Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 Setup Wizard

The Setup Wizard will install Rotor-Gene AssayManager 2.1.2
on your computer. Click Next to continue or Cancel to exit the
Setup Wizard.

Figure 17. Assistant d'installation de RGAM 2.1.2.

5. Le message d’avertissement suivant peut s'afficher pendant I'installation si le systéme

d’exploitation ne répond pas aux exigences minimales.

".) Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = b

Welcome to the Rotor-Gene

[] AssayManager 2.1.2 Setup Wizard
QIAGEN
"3 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup % e you

4 Rotor-Gene AssayManager requires at least version
S B\ 2442 (build number 26100) of Windows 11 (2000010)

Figure 18. Message d’avertissement du systéme d’exploitation.

Cliquez sur OK, puis sur Next pour lancer I'installation.
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6. Lle message de sécurité Windows suivant peut apparaitre au cours du processus

d'installation. Cliquez sur Install.

Windows Security X

Would you like to install this device software?

Name: Rotor-Gene Q Device Driver
S publisher: QIAGEN GmbH

B Always trust software from “QIAGEN GmbH®. Install . Don'tInstall

Y You should only install driver software from publishers you trust. How can | decide
which device software is safe to install?

Figure 19. Invite de sécurité Windows pour installer le pilote du périphérique Rotor-Gene Q.

7. En fonction des progiciels déja installés sur le systéme, différents contrats de licence

peuvent s'afficher.

"M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - X

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully

QIAGEN’s Rotor-Gene® AssayManager
Software License Agreement |

TERMS AND CONDITIONS of an LEGAL AGREEMENT (the
"Agreement") by and between QIAGEN GmbH, QIAGEN Strasse 1, D-
40724 Hilden, Germany, ("QIAGEN") and you (ei!her an individual or a

legal entity), the Ii of the (I referred to as
"SOFTWARE")

By opening the sealed s) you are agreeing to be
bound by the terms of this Agreement. If you do not agree to the terms
AF $hin Rmraamant nramants eabies tha Haananad Aafhinen mAnlARATs

()T accept the terms in the License Agreement

Print Back HNext Cancel

Figure 20. Contrat de licence d'utilisateur final pour le logiciel Rotor-Gene AssayManager.

Lisez et acceptez les contrats de licence en cochant « | accept the terms in the License

Agreement » et en cliquant sur Next.
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8. La fenétre « Virus and spyware check » s’ouvre. Confirmez que le systéme est exempt de

virus en activant Ioption « System is virus and spyware free ». Cliquez sur Next.

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = x
Virus and spyware check 33333
eeeee

Check system for virus and spyware.

Confirm that your system has been checked with anti-virus and ant-spyware
tools. Your system must be virus and spyware free.

(") system is virus and spyware free

Figure 21. Fenétre de vérification des virus et des logiciels espions

9. L'écran « Custom Setup » s'affiche. Ne désélectionnez aucune fonctionnalité. Cliquez sur

Next pour continuer.

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup

Custom Setup
Select the way you want features to be installed.

Click the icons in the tree below to change the way features will be inctalled.

Instals Rotor-Gene AssayManager
23-| Rotor-Gene AssayManager software | 2.1.2 and the membership database
on the system

This feature requires 100MB on your
hard drive.

Browse...

Reset Disk Usage Back Next Cancel

Figure 22. Fenétre de configuration personnalisée.
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10. Cliquez sur Disk Usage pour obtenir un apercu de I'espace disque disponible et requis.

"; Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X
Disk Space Requirements 33338
The disk space required for the installation of the selected features. esese
QIAGEN

Highlighted volumes do not have enough disk space available for selected features. You can
either remove some files from the highlighted volumes, install fewer features, or select different
destination drives.

Volume Disk Size Available Required
ac 23768 20268 268MB

Figure 23. Fenétre des exigences en matiére d’espace disque.

11. Cliquez sur OK pour fermer la fenétre.
12. Cliquez sur Next pour poursuivre l'installation de la fonctionnalité sélectionnée.
13. Saisissez les paramétres requis.

Pour vérifier la connexion & la base de données, cliquez sur Check database connection
(Vérifier la connexion & la base de données). Si vous rencontrez des difficultés lors du
processus de connexion au serveur de la base de données, contactez I'administrateur

systéme local.
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"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X

Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 database server

Enter the connection for Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 database server.

Database server name

Database instance

IRGAMENSTANCE

Password of sa (System Administrator) login

Check database connection

Next Cancel

Figure 24. Fenétre du serveur de base de données RGAM 2.1.2.

14. Pour poursuivre l'installation, cliquez sur Next.

15. Cliquez sur Install pour lancer I'installation.

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X

Ready to install Rotor-Gene AssayManager 2.1.2

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your installation
settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install Cancel

Figure 25. Fenétre d'installation de RGAM v2.1.2.
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16. Une fois I'installation terminée, cliquez sur Finish pour fermer la fenétre.

"M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - X
g:g : : Completed the Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 Setup Wizard
QIAGEN yranag i

Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 has been installed
successfully.

Initial administrator account has been created as
‘admin’ with password "admin’, the password has to be
changed on first login.

For working with Rotor-Gene AssayManager 2.1.2, install at
least one plug-in with separate setup. A pdf viewer must be
installed to display the reports created by Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2.

If you have any questions concerning Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 setup, contact QIAGEN Technical Services.

Figure 26. Fenétre de fin d’installation.

Une fois Iinstallation effectuée, Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 peut étre lancé depuis
le menu Démarrer de Windows sous QIAGEN/Rotor-Gene AssayManager ou via l'icéne

du bureau.

Figure 27. Icéne de bureau de RGAM.
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Installation/Mise & niveau sur un ordinateur supplémentaire

Comme condition préalable & ce scénario d'installation, installez RGAM v2.1.2 sur un
ordinateur connecté au réseau local (LAN), comme décrit dans la section précédente (avec

SQL Server Express installé).
Pour les ordinateurs supplémentaires, suivez les étapes ci-dessous.

Remarque : Si RGAM v2.1.2 est installé sur un client ou un serveur dans un environnement
de base de données partagé, I'utilisateur doit fermer toutes les instances RGAM connectées

avant 'installation.

Remarque : Assurez-vous que la base de données a été mise & jour avant de sélectionner cette
option. RGAM v2.1.2 ne fonctionnera pas avec une base de données obsoléte. Pour mettre
& jour la base de données, utilisez I'une des options d'installation décrites dans les chapitres

précédents.
1. Téléchargez |'application principale RGAM v2.1.2. sur le site Web de QIAGEN.

Remarque : Une confirmation par somme de contrle est requise pour garantir 'intégrité
du logiciel aprés la réussite d'un téléchargement Web et avant toute manipulation
ultérieure du logiciel. Par conséquent, vérifiez la somme de contréle du logiciel avant
d'installer le logiciel téléchargé. Pour des informations détaillées sur la confirmation de
I'intégrité du logiciel pendant le téléchargement et le transfert de fichier, veuillez consulter
le document de description du processus de vérification de I'intégrité du logiciel QIAGEN
fourni avec le progiciel sur la page Web de QIAGEN. Si le logiciel est téléchargé & partir
du site Web de QIAGEN sur un ordinateur autre que celui sur lequel il sera installé,
assurez-vous que la clé USB utilisée pour transférer le logiciel est exempte de virus.
QIAGEN recommande vivement d'effectuer une analyse antivirus & I'aide d’un antivirus

& jour sur la clé USB afin d'éviter toute contamination.
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2. Llancez l'installation de RGAM v2.1.2 en double<cliquant sur setup.exe.

L'assistant de configuration ouvre automatiquement la fenétre « Rotor-Gene AssayManager
Setup ».

18 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X

Welcome to Rotor-Gene AssayManager
2.1.2 Setup

Select the packages to be induded in the nstallation:
Select the installation
(O Installfupgrade on stand-alone computer

(o) Vse existing database server and instalfupdate Rotor-Gene AssayManager on
additional computers

() Installfupgrade on additional computer

Messages

o (o]

Figure 28. Fenétre de configuration de Rotor-Gene AssayManager 2.1.2.

3. Sélectionnez « Install/upgrade on additional computer » (Installer/mettre & niveau sur un
ordinateur supplémentaire) pour installer RGAM v2.1.2.

Cliquez sur OK pour continuer. L'écran de bienvenue de RGAM v2.1.2 s'ouvre
automatiquement. Cliquez sur Next.
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"M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X

Welcome to the Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 Setup Wizard

The Setup Wizard will install Rotor-Gene AssayManager 2.1.2
on your computer. Click Next to continue or Cancel to exit the
Setup Wizard.

Back Next Cancel

Figure 29. Assistant d'installation de RGAM 2.1.2.

5. le message d’avertissement suivant peut safficher pendant I'installation si le systéme

d’exploitation ne répond pas aux exigences minimales.

“.! Rotor-Gene AssayManager 2.12 Setup — X

Welcome to the Rotor-Gene
AssayManager 2.1.2 Setup Wizard

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X leyou

4 Rotor-Gene AssayManager requires at least version
B 2412 fould rumber 26 100) of Windows 11 (2000010)

Figure 30. Message d’avertissement du systéme d’exploitation.

6. Cliquez sur OK, puis sur Next pour lancer I'installation.
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7. Lle message de sécurité Windows suivant peut apparaitre au cours du processus

d'installation. Cliquez sur Install.

Windows Security X

Would you like to install this device software?

Name: Rotor-Gene Q Device Driver
% publisher: QIAGEN GmbH

a Always trust software from "QIAGEN GmbH". Install

' You should only install driver software from publishers you trust. How can | decide
which device software is safe to install?

Figure 31. Invite de sécurité Windows pour installer le pilote du périphérique Rotor-Gene Q.

8. En fonction des progiciels déja installés sur le systtme, différents contrats de licence

peuvent s'afficher.

" Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup - X

End-User License Agreement

Please read the following license agreement carefully

QIAGEN’s Rotor-Gene® AssayManager
Software License Agreement |

TERMS AND CONDITIONS of an LEGAL AGREEMENT (the
"Agreement”) by and between QIAGEN GmbH, QIAGEN Strasse 1, D-
40724 Hilden, Germany, ("QIAGEN") and you (either an individual or a
legal enfity), the licensee of the software (hereinafter referred to as
"SOFTWARE")

By opening the sealed software package(s) you are agreeing fo be
bound by the terms of this Agreement. If do not agree to

AF thin Anrmanan + rmmnthe e tho tmananad ~afonee o
()1 accept the terms in the License Agreement
Print Back Next Cancel

Figure 32. Contrat de licence d'utilisateur final pour le logiciel Rotor-Gene AssayManager.

Lisez et acceptez les contrats de licence en cochant « | accept the terms in the License

Agreement ». Cliquez sur Next.
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9.

La fenétre « Virus and spyware check » s’ouvre.

Confirmez que le systéme est exempt de virus en activant I'option « System is virus and

spyware free ». Cliquez sur Next.

8 Rotor-Gene AssayManager 2.12 Setup

Virus and spyware check
Check system for vius and spyware,

Canfirm that your system has been checked with anli-vicus and anti-spyware

toals. Vour system must be virus and spywars ree.

() yatem i views and spyseare free

Figure 33. Fenétre de vérification des virus et des logiciels espions

10. L'écran « Custom Setup » s'affiche. Ne désélectionnez aucune fonctionnalité. Cliquez sur

Next pour continuer.

M Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup

‘Custom Setup

Select the way you want features to be installed.

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

-] Rotor-Gene AssayManager software

Installs Rotor-Gene AssayManager
2.1.2 and the membership database
on the system

This feature requires 100MB on your
hard drive.

Browse...

Resat Disk Usage

Back Next Cancel

Figure 34. Fenétre de configuration personnalisée.
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11. Cliquez sur Disk Usage pour obtenir un apercu de I'espace disque disponible et requis.

"8 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup X
Disk Space Requirements 33323
The disk space required for the installation of the selected features. ssees
QIAGEN
Highlighted volumes do not have enough disk space available for selected features. You can
either remove some files from the highlighted volumes, install fewer features, or select different
destination drives.
Volume Disk Size Available Required
=] 237GB 202GB 288MB

Figure 35. Fenétre des exigences en matiére d’espace disque.

Cliquez sur OK pour fermer la fenétre.
12. Cliquez sur Next pour poursuivre I'installation de la fonctionnalité sélectionnée.

13. Saisissez les paramétres requis. Si le « Database server » (Serveur de base de données)
distant est un ordinateur doté d’une installation locale de RGAM v2.1.2, saisissez le nom
de l'ordinateur, laissez le nom de l'instance (« RGAMINSTANCE ») tel quel et laissez le

champ « Password of sa » (Mot de passe de sa) vide.
Pour vérifier la connexion & la base de données, cliquez sur « Check database

connection ». Si vous rencontrez des difficultés lors du processus de connexion au serveur

de la base de données, contactez 'administrateur systéme local.
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"3 Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 Setup = X

Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 database server

Enter the connection for Rotor-Gene AssayManager 2.1.2 database server.

Database server name

Database instance

IRGAM]NSTANCE

Check database connection

Figure 36. Fenétre du serveur de base de données RGAM 2.1.2.

14. Pour poursuivre I'installation, cliquez sur Next.
15. Installez RGAM v2.1.2 comme décrit au chapitre précédent, étape 14.
Réparer/désinstaller |'application principale v2.1.2

Pour modifier, réparer ou désinstaller RGAM v2.1.2, utilisez directement le fichier
d'installation au lieu des menus Windows « Ajouter ou supprimer des programmes » ou

« Applications installées ».

Installation des modules d’extension

Pour utiliser RGAM v2.1.2, au moins un module d’extension doit &tre installé. Les modules
d’extension sont fournis sur le sitt Web de QIAGEN. Tous les modules d’extension ne sont

pas forcément disponibles dans tous les pays.

Remarque : Lles modules d’extension pour RGAM v1.0 ne sont pas compatibles avec
RGAM v2.1.2.
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Remarque : Les modules d’extension pour RGAM v2.1.1 et RGAM v2.1.0.7 ne sont pas
compatibles avec RGAM v2.1.2.

Remarque : L'utilisateur ne doit se reconnecter qu’une fois que les mémes modules d’extension

ont été correctement installés sur tous les clients associés.
Configuration sur Windows 10 et 11

le Rotor-Gene AssayManager v2.1.2 fonctionne en combinaison avec ['instrument
Rotor-Gene Q MDx. Les exigences matérielles suivantes s’appliquent & I'ordinateur sur lequel

le logiciel sera installé :

Configuration minimale requise

Matériel Processeur Intel® Core i3-380M ou supérieur
4 Go de RAM recommandés
256 Go du disque dur/SSD
1-4 ports USB 2.0 ou supérieurs
Résolution d’écran 1024 x 768 ou supérieure.

oS Microsoft Windows 10 version 1809 ou
Microsoft Windows 11 version 24H2
NET Framework 4.7.2

Nous comprenons que la mise & jour de votre systéme nécessite un accompagnement et nous
sommes & pour vous aider & rendre le processus aussi fluide que possible.

Nous vous remercions de votre fidéle soutien et de la confiance que vous accordez & nos
produits. Si vous avez d’autres questions, veuillez contacter votre représentant QIAGEN local
ou notre centre d'assistance fechnique (www.qiagen.com/support/technical-support).

Cordialement,

QIAGEN

Marques commerciales : QIAGEN®, Sample to Insight®, Rotor-Gene®, Rotor-Gene AssayManager® (QIAGEN Group) ; Windows® (Microsoft Corporation). Les noms
déposés, les marques de commerce, etc., cités dans ce document, méme s'ils ne sont pas spécifiquement signalés comme tels, ne doivent pas étre considérés comme
non protégés par la loi.

04/2026 HB-3820-001 © 2026 QIAGEN, tous droits réservés.
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