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Basta kund!

Vi har lanserat den nya versionen 2.0.8 av programvaran PyroMark® Q24 pé& PyroMark
Q24-instrumenten. Det nya programmet ér kompatibelt med operativsystemen Windows® XP,

Windows 7 och nu dven Windows 10.

Om ditt PyroMark Q24-instrument levererades med en dldre programversion kan du
uppgradera  till  programversion 2.0.8 genom aft ladda ned den frén
www.giagen.com/PyroMark-Q24-SW-208-upgrade (PyroMark Q24). Du kan &ven bestdlla
programversion 2.0.8 av PyroMark Q24 pé& CD (kat.nr 9019062)

Foliande nya Pyro®-plugginprogram fér Pyro-kit har verifierats och lanserats fér anvéndning

med den nya versionen 2.0.8 av programvaran PyroMark Q24.

e EGFR Pyro Plug-in v.1.3.0
e KRAS Pyro Plug-in v.1.3.0
e RAS Extension Pyro Plug-in v.1.3.0
® BRAF Pyro Plug-inv.1.3.0
® GIST Pyro Plug-in v.1.3.0.
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Pluginprogrammen kan laddas ned frén respektive katalogsida p& www.qiagen.com under
fliken “Product Resources” (Produkiresurser) i sektionen “Protocol Files” (Protokollfiler). Vi
rekommenderar alla kunder att uppdatera sina system till de senaste versionerna s& snart
som mdjligt. Kunderna bér félja lokala procedurer for aft garantera korrekt implementering i

sina laboratorium.

Obs: Pluginprogrammen fungerar endast med version 2.0.8 av programvaran PyroMark
Q24.

Obs: Med undantag fér EGFR Pyro Plug-in v.1.3.0 har pluginprogrammen endast
uppdaterats fér aft garantera kompatibilitet med version 2.0.8 av programvaran PyroMark
Q24. Resultat som har uppnétts med den uppdaterade versionen 2.0.8 av programvaran
PyroMark Q24 och de nya pluginprogrammen har verifierats och motsvarande resultat frén

foregéende versioner av pluginprogrammen har bekraftats.

Obs: Fér EGFR Pyro Plug-in v.1.3.0 identifierades det att fdregdende version av EGFR Pyro
Plugin inte kunde anropa ovanliga exon 19raderingar 2239_2251>C och
2238_2248>GC korrekt. Istdllet rapporterade programvaran felaktiga resultat och bad
anvdndarna genomféra manuella analyser. Det har problemet har atgérdats som en del av

den hér uppdateringen.

For hjalp med att uppdatera din Pyrotestrutin ska du kontakta din lokala QIAGEN-
forsaliningsrepresentant eller den lokala kundtj@nstavdelningen hos

www.qiagen.com/contact.
Vénliga hélsningar,
QIAGEN-teamet
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