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Note importante 

Chère Cliente, Cher Client, 

La nouvelle version 2.0.8 du logiciel PyroMark® Q24 sur les instruments PyroMark Q24 est 

disponible. Ce nouveau logiciel est compatible avec les systèmes d’exploitation 

Windows® XP, Windows 7 et maintenant également Windows 10.  

Si votre instrument PyroMark Q24 a été fourni avec une version précédente du logiciel, vous 

pouvez effectuer une mise à niveau vers la version 2.0.8 en la téléchargeant sur la page 

www.qiagen.com/PyroMark-Q24-SW-208-upgrade (PyroMark Q24). Vous pouvez 

également commander le logiciel PyroMark Q24 version 2.0.8 sur CD (n° réf. 9019062). 

Les nouveaux plug-ins Pyro® suivants des kits Pyro ont été vérifiés et lancés avec le logiciel 

PyroMark Q24 version 2.0.8.  

 Plug-in EGFR Pyro v.1.3.0 

 Plug-in KRAS Pyro v.1.3.0 

 Plug-in RAS Extension Pyro v.1.3.0 

 Plug-in BRAF Pyro v.1.3.0 

 Plug-in GIST Pyro v.1.3.0. 
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Les plug-ins peuvent être téléchargés à partir de la page de catalogue correspondante sur 

www.qiagen.com sous l’onglet « Product Resources » (ressources produit) de la section 

« Analysis software » (logiciel d'analyse). Nous recommandons à tous les clients d'effectuer 

les mises à jour vers les nouvelles versions le plus rapidement possible. Les clients doivent 

respecter les procédures locales afin de s'assurer de la bonne mise en œuvre au sein de leur 

laboratoire. 

Remarque : Les plug-ins sont valides uniquement en association avec le logiciel PyroMark 

Q24 version 2.0.8.  

Remarque : À l'exception du plug-in EGFR Pyro v.1.3.0, les plug-ins ont été mis à jour afin 

de s'assurer de leur compatibilité avec le nouveau logiciel PyroMark Q24 2.0.8. Les 

résultats obtenus avec le logiciel PyroMark Q24 version 2.0.8 et les nouveaux plug-ins mis à 

jour ont été vérifiés, et leur équivalence avec les résultats des versions précédentes des plug-

ins a été confirmée.  

Remarque : Pour le plug-in EGFR Pyro v.1.3.0, il a été remarqué que la version précédente 

du plug-in EGFR Pyro Plug-in n'appelait pas correctement les délétions exon 19 rares 

2239_2251>C et 2238_2248>GC. Le logiciel rapportait des résultats non valides, et 

invitait les utilisateurs à effectuer des analyses manuelles. Ce problème a été résolu dans 

cette mise à jour. 

Pour obtenir de l'aide dans la mise à jour de votre routine de test Pyro, veuillez contacter 

votre représentant commercial QIAGEN ou votre service client local à l'adresse 

www.qiagen.com/contact. 

Cordialement, 

Votre équipe QIAGEN 
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